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Abstrak: Kajian ini bertujuan mengkaji hubungan antara gaya asuhan ibu bapa dan kecerdasan emosi
ke atas efikasi kendiri kerjaya serta faktor peramal kepada efikasi kendiri kerjaya remaja. Seramai 335
orang pelajar tingkatan enam bawah di negeri Terengganu terlibat dalam kajian ini yang dipilih secara
persampelan bertujuan. Kajian ini dijalankan secara kaedah tinjauan dengan menggunakan tiga set
soal selidik. Data kajian dianalisis secara inferensi menggunakan kolerasi dan regresi. Dapatan kajian
menunjukkan terdapat hubungan positif yang signifikan antara gaya asuhan ibu bapa dan kecerdasan
emosi dengan efikasi kendiri kerjaya remaja. Analisis regresi pula menunjukkan gaya asuhan ibu
bapa (autoritarian, autoritatif dan permisif) dan kecerdasan emosi merupakan faktor penyumbang
terhadap efikasi kendiri kerjaya remaja. Implikasi praktikal kajian ini menunjukkan amalan gaya
asuhan ibu bapa dan kecerdasan emosi memainkan peranan penting dan perlu dipertingkatkan untuk
membantu meningkatkan efikasi kendiri kerjaya remaja. Implikasi teoritikal pula, dapatan kajian ini
memantapkan lagi andaian teori iaitu gaya asuhan dan kecerdasan emosi memberi kesan terhadap
efikasi kendiri kerjaya remaja. Cadangan lanjutan perlu dijalankan dengan menggunakan sampel
yang lebih besar serta kaedah kajian secara kualitatif bagi mengukuhkan lagi dapatan kajian.

Kata kunci: Gaya asuhan, autoritarian, autoritatif, permisif, kecerdasan emosi, efikasi kendiri kerjaya.

THE INFLUENCE OF PARENTING STYLE AND EMOTIONAL INTELLIGENCE ON
ADOLESCENT CAREER SELF-EFFICIENCY

Abstract: This study aimed to examine the correlation between parenting style and emotional
intelligence with career self-efficacy as well as predictive factors on teenager’s career self-efficacy
in Terengganu, Malaysia. A total of 335 lower six students from schools in Terengganu were selected
using purposeful sampling method as the respondents in this study. This study was conducted using
a survey method that used three set of questionnaires. The data were analyzed by inferential analysis
using correlation and regression. The findings of this study indicated that there was a significant
positive correlation between parenting style and emotional intelligence with teenagers’ career
self-efficacy. The regression analysis showed that parenting style (authoritarian, authoritative and
permissive) and emotional intelligence were the contributing factors to the teenagers’ career self-
efficacy. The implications of the study are that parenting style and emotional intelligence are important
and need to be improved to help improve adolescent career self-efficacy. The theoretical implications
of this study further strengthen the theoretical assumptions and the theory that parenting style and
emotional intelligence have an impact on teenagers career efficacy. Further recommendations need
to be carried out by using a larger sample and qualitative research methods to strengthen the findings
of the study.

Keywords: Parenting style, authoritarian, authoritative, permissive, emotional intelligence, career
self-efficacy.
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Pengenalan

Efikasi kendiri kerjaya memainkan peranan
penting dalam kehidupan seseorang. Efikasi
kendiri kerjaya bermaksud keyakinan seseorang
terhadap kebolehan dan kemampuan diri mereka
sendiri dalam menjalankan sesuatu tugasan
berkaitan kerjaya pilihan mereka (Lent &
Hackett, 1987; Anderson & Betz,2001). Bandura
(1997) pula berpendapat bahawa efikasi kendiri
kerjaya merupakan suatu aspek penting bagi
seseorang individu dalam proses pembentukan
diri mereka terutama dari aspek kepercayaan,
motivasi, tahap-tahap afektif dan tindakan
mereka berdasarkan apa yang diyakini secara
objektif dan realiti. Efikasi kendiri kerjaya akan
membantu remaja melibatkan diri dalam satu
tugasan yang mereka percaya dapat dilakukan
dengan jayanya dan terus-menerus membuat
mereka bermotivasi (Cai-Lian Tam, 2012) dan ia
jugamerupakan jangkaan kemampuan seseorang
dalam melaksanakan tugas atau dalam erti kata
lain efikasi kendiri ini dinilai sebagai pra-syarat
untuk menentukan keberhasilan sesuatu tugasan
oleh seseorang (Bandura, 1997). Sekiranya
efikasi kendiri remaja berada pada tahap yang
baik, maka, efikasi kendiri kerjaya mereka juga
cenderung untuk berada pada tahap yang baik
dan menetapkan lebih banyak matlamat kerjaya
(Bandura, 1993;1997). Efikasi kendiri kerjaya
merupakan teras utama kepada remaja sebagai
persediaan mereka untuk menghadapi alam
pekerjaan kelak. Bandura, Barbaranelli, Vittorio
Caprara dan Pastorelli (2001) Wolfe dan Betz
(2004) dan Andrius Brusokas dan Romualdas
Malinauskas (2014) menegaskan bahawa efikasi
kendiri kerjaya penting dalam proses pemilihan
kerjaya remaja kerana efikasi kendiri kerjaya
membantu remaja mengenali diri mereka dengan
lebih mendalam dari segi kemampuan kerjaya.

Bagi membentuk efikasi kendiri kerjaya
dalam diri remaja, peranan ibu bapa merupakan
antara faktor yang penting. Menurut Das
dan Patnaik (2007), gaya asuhan ibu bapa
remaja dan sokongan keluarga adalah penting
dalam proses perkembangan sosial dan
intelektual mereka. Hill dan Taylor (2004) pula
berpendapat bahawa terdapat dua mekanisme

utama dalam gaya asuhan dan penglibatan ibu
bapa iaitu meningkatkan modal sosial remaja
dan kawalan sosial remaja. Oleh itu, ibu bapa
perlu menyediakan persekitaran keluarga yang
kondusif bagi membantu melancarkan proses
peralihan dari alam remaja ke alam dewasa,
dan ia akan menjadi lebih lancar apabila remaja
mendapat asuhan, bimbingan, sokongan dan
panduan daripada ibu bapa dalam persekitaran
keluarga yang harmoni (Erikson, 1968). Banyak
kajian terdahulu membuktikan bahawa gaya
asuhan ibu bapa dan amalan keibubapaan
dapat mempengaruhi kawalan kendiri anak-
anak (Baumrind, 1966; 1967; 1995), kebolehan
mengawal tekanan dan mengendalikan masalah
(Webster-Stratton, 1998), dan mempunyai
kompetensi sosial serta hubungan interpersonal
yang baik (Kuczyinski & Kochanska, 1995).
Oleh itu, adalah amat penting bagi ibu bapa
untuk mengamalkan gaya asuhan yang berkesan
kepada anak-anak mereka supaya proses
pembentukan efikasi kendiri kerjaya remaja
berlaku dengan sempurna. Malangnya, ramai
remaja mempunyai efikasi kendiri kerjaya yang
rendah kerana tidak mendapat asuhan ibu bapa
dengan sempurna dan berasal daripada keluarga
bermasalah (Daniel C. Lustig, Yonghong Jade
Xu & David R. Strauser, 2016). Apabila remaja
mempunyai tahap efikasi kendiri kerjaya yang
rendah, ia menyebabkan mereka tidak bersedia
mendapatkan pekerjaan kerana tiada dorongan
dan sokongan daripada keluarga sepertimana
yang dikatakan oleh Sampson, J. P., Reardon, R.
C., Peterson, G. W., dan Lenz, J. G. (2004) yang
mengatakan bahawa remaja akan mengalami
kekeliruan dalam membuat keputusan dan
mengalami kebimbangan komitmen; justeru,
mereka tidak sanggup dan tidak bermotivasi
untuk memikirkan tentang kerjaya, tidak yakin
dengan kebolehan untuk melaksanakan sesuatu
keputusan kerjaya serta sukar bertanggungjawab
terhadap penyelesaian masalah kerjaya.

Selain gaya asuhan dan penglibatan ibubapa,
kecerdasan emosi juga turut memainkan peranan
penting dalam efikasi kendiri kerjaya remaja.
Kecerdasan emosi ialah himpunan kecekapan
atau kebolehan emosi dan sosial serta cara
komunikasi berkualiti seseorang dengan dirinya
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sendiri dan orang lain untuk menyesuaikan diri
dengan persekitaran (Bar-On, 2000). Sementara
itu, Goleman (1995) mengatakan bahawa
suasana keluarga yang memberi keutamaan
terhadap hubungan interpersonal dan pertautan
emosi yang selamat antara ahli keluarga akan
mempunyai kompetensi emosi yang tinggi, lebih
bertanggungjawab, berdikari, berkeyakinan,
dan mempunyai kompetensi sosial yang tinggi.
Tambahan pula, beliau turut bersetuju bahawa
kecerdasan emosi adalah salah satu faktor
peramal kepada kejayaan kerjaya seseorang
dan menegaskan bahawa kecerdasan emosi
sangat berkait rapat dengan kepuasan kerja serta
kejayaan kerjaya seseorang.

Permasalahan Kajian

Efikasi kendiri kerjaya ialah keyakinan
seseorang terhadap kebolehan dan kemampuan
diri mereka sendiri dalam menjalankan sesuatu
tugasan berkaitan kerjaya pilihan mereka (Lent
& Hackett, 1987; Anderson & Betz, 2001)
dan efikasi kendiri kerjaya merupakan aspek
penting yang perlu ada dalam pembentukan
kendiri seseorang remaja. Pembentukan efikasi
kendiri kerjaya remaja amat penting sebagai
persediaan remaja memasuki alam kerjaya dan
proses pembentukan efikasi kendiri kerjaya ini
bukan hanya dipengaruhi oleh usaha remaja itu
sendiri bahkan turut melibatkan aspek-aspek
lain antaranya persekitaran (Chun-Chen Chan,
2018) dan sokongan ibu bapa yang diterima oleh
remaja (Cox, R. H., Sadberry, S., Mcguire, R. T.,
& Mcbride, A., 2009).

Tahap kecerdasan emosi yang baik
membantu remaja mempunyai efikasi kendiri
kerjaya yang baik. Hal ini demikian kerana
kecerdasan emosi yang baik membantu remaja
memahami dan lebih mengenali diri mereka
sendiri, seterusnya, mampu memilih kerjaya
berdasarkan  kemampuan diri  (Bandura,
1993). Remaja yang berada di peringkat akhir
persekolahan seperti tingkatan enam adalah
peringkat sekolah yang paling hampir dengan
alam pekerjaan. Oleh itu, remaja perlu lebih
peka terhadap peluang kerjaya, minat kerjaya,
cara memperoleh kerjaya yang diminati dan
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mengumpul banyak maklumat berkaitan untuk
memilih kerjaya yang paling diminati sebagai
persediaan atau strategi pembangunan kerjaya
sebelum masuk ke alam pekerjaan.

Efikasi kendiri kejaya perlu ada dalam
diri remaja bagi membantu remaja membuat
pemilihan  kerjaya. Mohd Sani (2011)
mengatakan bahawa remaja yang tidak
jelas tentang hala tuju kerjaya mereka akan
mempunyai masalah dari segi tidak mengenali
personaliti dan kemampuan diri, tidak minat
merancang kerjaya yang akan dipilih, tiada
maklumat tentang kerjaya, dan juga tidak
mampu menyelesaikan masalah berkaitan
kerjaya. Sekiranya hal ini tidak berlaku
dengan baik, remaja tidak memperoleh banyak
maklumat berkaitan kerjaya dan ia akan
mengganggu proses pembentukan efikasi
kendiri kerjaya dalam diri mereka seperti yang
dikatakan oleh Betz (2000) dalam kajiannya
yang mendapati ramai remaja kurang keyakinan
terhadap kemampuan diri untuk berjaya dalam
serta tidak yakin dengan kemampuan diri untuk
menjalankan tugas dalam bidang kerjaya yang
diceburi. Remaja yang mempunyai tahap efikasi
kendiri yang rendah bukan sahaja memberi
kesan kepada psikologi, malah, turut memberi
kesan kepada masa hadapan mereka (Multon &
Brown, 1991; Mau, 2003).

Rosa, Paloma, Rosario dan Jose (2017)
pula mendapati banyak kajian terdahulu yang
mengkaji berkaitan kesan gaya asuhan terhadap
tingkah laku anak-anak. Walau bagaimanapun,
masih terdapat beberapa isu yang masih belum
dikaji. Pertama, hubungan gaya asuhan dengan
tingkah laku sosial boleh bergantung kepada
banyak faktor yang berbeza, contohnya ciri-ciri
pada anak itu sendiri (seperti jantina dan umur),
status sosioeckonomi keluarga, dan juga budaya
(Raya et al., 2009; Garcia-Linares et al., 2011;
Eisenberg et al., 2015). Justeru, masih banyak
kajian perlu dilakukan melibatkan aspek-aspek
berkenaan. Kedua, dalam kebanyakan kajian,
data hanya melaporkan penglibatan ibu dan
penglibatan ibu dan bapa sahaja (Phares et
al., 2005) walaupun kebiaasannya ibu lebih
banyak melibatkan diri berbanding bapa dalam
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asuhan terutamanya dalam budaya barat. Kini,
penglibatan bapa dalam mengasuh anak-anak
turut meningkat, maka kajian tentang peranan
bapa dalam asuhan patut dikaji (Greenfield et
al., 2000).

Di Malaysia pula, kajian berkaitan gaya
asuhan ibu bapa dan kecerdasan emosi dalam
kalangan remaja masih kurang dijalankan
(Hamidah Sulaiman, 2013) dan masih belum
ada kajian tentang hubungan kecerdasan emosi,
gaya asuhan ibu bapa dan efikasi kendiri kerjaya
remaja. Justeru, pengkaji melihat wujudnya
jurang kajian yang perlu dikaji bagi menambah
khazanah ilmu dalam kajian berkaitan efikasi
kendiri kerjaya. Hamidah Sulaiman (2013) juga
mendapati gaya asuhan ibu bapa dan kecerdasan
emosi merupakan pemboleh ubah yang saling
berkaitan namun, kebanyakan kajian yang
telah dijalankan mengkaji pemboleh ubah ini
secara berasingan (Wells, Torrie & Prindle,
2000; Scott-Ladd & Chan, 2004; Smith, 2005;
Spector, 2005; Alegre & Benson, 2007; Berg,
2011; Alegre, 2012).

Berdasarkan analisis kajian terdahulu yang
dikemukakan, pengkaji telah menjalankan
kajian ini untuk mengisi lompang kajian yang
wujud. Justeru, tujuan utama kajian ini adalah
untuk melihat hubungan antara gaya asuhan
ibu bapa dan kecerdasan emosi terhadap efikasi
kendiri kerjaya remaja pelajar tingkatan enam.
Di samping itu, faktor peramal kepada efikasi
kendiri kerjaya turut dikaji dalam kajian ini.

Metodologi

Kajian ini merupakan kajian yang berbentuk
kuantitatif menggunakan kaedah tinjauan.
Seramai 335 orang pelajar tingkatan enam di
lapan buah daerah di negeri Terengganu terlibat
dalam kajian ini. Tiga set soal selidik digunakan
sebagai alat pengumpulan data iaitu Skala Gaya
Asuhan oleh Baumrind (1966) diterjemah oleh
Hamidah Sulaiman (2013) untuk mengukur
gaya asuhan ibu bapa, Skala Efikasi Kendiri-
Ringkasan (1996) yang diterjemah oleh Mohd

Sani (2011) untuk mengukur tahap efikasi
kendiri kerjaya dan Skala Kecerdasan Emosi
oleh Schutte et al. (1998) diterjemah oleh
Hamidah Sulaiman (2013) untuk mengukur
tahap kecerdasan emosi. Berdasarkan pengiraan
Krejcie dan Morgan (1970), jumlah responden
yang diperlukan adalah seramai 335 orang
berdasarkan  populasi seramai 2,511 orang
pelajar tingkatan enam bawah di seluruh negeri
Terengganu. Kaedah persampelan bertujuan
digunakan dalam pemilihan sekolah dan juga
responden tingkatan enam. Ciri-ciri yang
diperlukan oleh pengkaji adalah responden mesti
berada di tingkatan enam bawah. Pemilihan
pelajar tingkatan enam ini kerana mereka berada
di transisi peralihan daripada alam persekolahan
ke alam pekerjaan.

Dapatan Kajian

Hubungan Kecerdasan Emosi dan Gaya
Asuhan Ibu Bapa dengan Efikasi Kendiri
Kerjaya Remaja

Jadual 1 menunjukkan hubungan kecerdasan
emosi dan gaya asuhan ibu bapa dengan
efikasi kendiri kerjaya remaja. Hasil kajian
mendapati bahawa terdapat hubungan positif
yang signifikan antara kecerdasan emosi
dengan efikasi kendiri kerjaya remaja. Kekuatan
hubungan ialah r=.392, k>0.05. Menurut Cohen
(1988), ia merupakan suatu hubungan yang
sederhana. Bagi gaya asuhan pula, terdapat
hubungan positif yang signifikan antara gaya
asuhan ibu bapa dengan efikasi kendiri kerjaya
remaja dengan kekuatan =434, k>0.05.
Hubungan ini juga merupakan hubungan yang
sederhana menurut Cohen (1998). Ini bermakna,
gaya asuhan ibu bapa dan kecerdasan emosi
mempunyai hubungan dengan efikasi kendiri
kerjaya remaja. Jika gaya asuhan ibu bapa
sangat baik, efikasi kendiri kerjaya remaja juga
akan meningkat, begitu juga dengan kecerdasan
emosi. Jika kecerdasan emosi remaja meningkat,
efikasi kendiri kerjaya turut meningkat dalam
diri remaja.
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Jadual 1: Hubungan kecerdasan emosi dan gaya asuhan ibu bapa dengan efikasi kendiri kerjaya remaja

Efikasi Kendiri Kerjaya
Pemboleh Ubah
Nilai r Nilai p
Kecerdasan emosi 3927%%* .000
Gaya asuhan ibu bapa 434 ** .000

Faktor Peramal kepada Kendiri

Kerjaya Remaja

Efikasi

Ujian regresi digunakan bagi menganalisis
faktor peramal kepada efikasi kendiri kerjaya

remaja. Hasil analisis seperti ditunjukkan di
Jadual 2.

Jadual 2: Faktor penyumbang kepada efikasi kendiri kerjaya remaja

Model Unstandardized Standardized
B Coefficients Coefficients t Sig.
Std. Error Beta Std. Error Beta
1 (Constant) 1.584 213 7.422 .000
gabungan3asuhan mean 114 .021 315 5.539 .000
emosi_mean 244 .061 228 4.000 .000
autoritarian_mean 156 .062 .160 2.522 .012
permisif mean 146 .061 .166 2.398 .017
autoritatif mean 170 .056 192 3.055 .002
Model R R Square Adjusted R Square Std'EEs ::;;:: the
1 476° 226 221 .38929
Hasil kajian menunjukkan bahawa gaya Perbincangan

asuhan dan kecerdasan emosi memberi
sumbangan terhadap efikasi kendiri kerjaya
remaja iaitu sebanyak 22.6%. Gaya asuhan
memberi sumbangan sebanyak 11.4% manakala
kecerdasan emosi memberi sumbangan sebanyak
24.4%. Bagi melihat jumlah sumbangan
untuk setiap jenis gaya asuhan, analisis lanjut
dijalankan. Gaya asuhan jenis autoritatif didapati
menyumbang sebanyak 17.0% iaitu sumbangan
yang paling tinggi berbanding dua jenis gaya
asuhan yang lain. Kemudian, gaya asuhan jenis
autoritarian menyumbang sebanyak 15.6%
dan gaya asuhan jenis permisif menyumbang
sebanyak 14.6% kepada efikasi kendiri kerjaya
remaja. Ini bermakna, gaya asuhan ibu bapa dan
kecerdasan emosi adalah peramal kepada efikasi
kendiri kerjaya remaja.

Tujuan utama kajian adalah untuk meninjau
hubungan antara gaya asuhan ibu bapa dan
kecerdasan emosi dengan efikasi kendiri kerjaya
remaja. Tiga hipotesis null telah dibina dalam
kajian ini. Hipotesis pertama, tidak terdapat
hubungan yang signifikan antara kecerdasan
emosi dengan efikasi kendiri kerjaya; hipotesis
yang kedua, tidak terdapat hubungan yang
signifikan antara gaya asuhan ibu bapa dengan
efikasi kendiri kerjaya; dan hipotesis yang
ketiga, tiada sumbangan faktor peramal gaya
asuhan ibu bapa dan kecerdasan emosi terhadap
efikasi kendiri kerjaya.

Hasil kajian mendapati bahawa terdapat
hubungan yang signifikan antara kecerdasan
emosi dan efikasi kendiri kerjaya remaja. Ini
bermakna semakin tinggi tahap kecerdasan
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emosi remaja, maka, semakin tinggi tahap
efikasi kendiri kerjaya mereka. Menurut teori
kecerdasan emosi oleh Mayer dan Salovey
(1995), individu yang mempunyai emosi yang
stabil dapat mengawal perasaan, memotivasikan
diri, mengiktiraf emosi orang lain, dan juga
berkebolehan mengendalikan hubungan. Ini
secara tidak langsung boleh meningkatkan
tahap efikasi kendiri remaja. Apabila kedua-dua
komponen ini iaitu emosi dan efikasi kendiri
kerjaya berada dalam keadaan stabil, remaja
dalam konteks kajian ini akan mampu untuk
mengawal diri dan menentukan hala tuju kerjaya
merekapadamasahadapan. Inibertepatan dengan
apa yang telah dinyatakan oleh Bandura melalui
Teori Kognitif Sosial (1986), yang menyatakan
efikasi kendiri kerjaya memfokuskan kepada
kekuatan, keyakinan dan kepercayaan individu
untuk mencapai kecemerlangan dalam apa jua
bidang yang diceburi. Ia juga dapat dicapai
melalui gaya asuhan yang sesuai. Gaya asuhan
ibu bapa yang positif, berkeyakinan, bermotivasi
dan bertanggungjawab akan melahirkan anak-
anak yang mempunyai emosi dan efikasi kendiri
kerjaya yang stabil dan baik.

Seterusnya, hasil kajian mendapati bahawa
terdapat hubungan antara gaya asuhan ibu
bapa dengan efikasi kendiri kerjaya remaja.
Hubungan kedua-dua pemboleh ubah ini adalah
signifikan dengan kekuatan yang sederhana
dan ini menunjukkan bahawa jika ibu bapa
mengasuh anak-anak mereka dengan betul,
efikasi kendiri kerjaya remaja turut meningkat.
Hal ini menunjukkan terdapat hubungan korelasi
yang positif dan signifikan antara kedua-dua
pemboleh ubah ini. Ini menunjukkan bahawa
peranan yang dimainkan oleh gaya asuhan ibu
bapa amat penting bagi menentukan tahap efikasi
kendiri kerjaya remaja. Hal ini disokong oleh
kajian Hassan Tozandehjani, Jahanseir Izadeh
dan Zahra Lagzian (2011) yang mengatakan
bahawa terdapat pengaruh gaya asuhan yang
signifikan terhadap efikasi kendiri pelajar yang
menerangkan bahawa gaya asuhan yang baik
mendorong kepada efikasi kendiri yang baik.

Kajian turut melihat sumbangan faktor
peramal terhadap efikasi kendiri kerjaya remaja.

Hasil kajian mendapati gaya asuhan ibu bapa
dan kecerdasan emosi memberi sumbangan
kepada efikasi kendiri kerjaya remaja. Bagi
mengenal pasti jenis gaya asuhan yang paling
menyumbang kepada efikasi kendiri kerjaya
remaja, analisis lanjut telah dijalankan. Jenis
gaya asuhan yang paling menyumbang kepada
efikasi kendiri kerjayaremaja adalah gaya asuhan
jenis autoritatif. Kajian oleh Cai-Lian Tam,
Amanda Chong, Amudha Kdirvelu dan Yoon-
Ting Khoo (2012) juga selari dengan kajian ini
kerana terdapat hubungan antara gaya asuhan
autoritatif dengan tahap efikasi kendiri remaja.
Gaya asuhan autoritatif ini berbentuk mengawal
dan bertanggungjawab terhadap anak-anak
yang secara tidak langsung membantu kepada
peningkatan efikasi kendiri kerjaya anak-anak.
Dapatan disokong oleh kajian daripada Mojgan
Seifi (2016) yang mengatakan bahawa gaya
asuhan autoritatif memberi kesan kepada efikasi
kendiri manakala gaya asuhan autoritarian tidak
memberi kesan.

Oleh itu, terbuktilah bahawa gaya asuhan
memberi sumbangan terhadap efikasi kendiri
kerjaya remaja kerana gaya asuhan yang baik
akan membentuk keperibadian dan keyakinan
diri remaja sepertimana andaian teori Baumrind
(1967) yang berpendapat bahawa gaya asuhan
autoritatif ialah gaya asuhan yang mempunyai
ciri tegas tetapi penyayang dan konsisten. Ibu
bapa juga mempunyai jangkaan atau permintaan
yang tinggi terhadap anak-anak dan disusuli
dengan sokongan dan bantuan. Gaya asuhan
autoritatif ini memberi impak yang positif
terhadap perkembangan anak-anak remaja
mereka. Heer (2008) mendapati bahawa terdapat
hubungan yang kuat antara gaya asuhan ibu bapa
jenis autoritatif dengan pertautan emosi yang
selamat terhadap anak-anak mereka. Justeru,
ibu bapa perlu peka dan menitikberatkan gaya
asuhan yang diberikan kepada anak-anak kerana
ia akan mempengaruhi efikasi kendiri mereka,
seterusnya, memberi kesan terhadap -efikasi
kendiri kerjaya mereka. Setiap gaya asuhan
yang berbeza akan membentuk kendiri anak-
anak yang berbeza.
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Walau bagaimanapun, dalam kajian ini,
gaya asuhan jenis autoritarian merupakan gaya
asuhan paling dominan yang diamalkan oleh
ibu bapa remaja, disusuli oleh gaya asuhan
jenis autoritatif dan seterusnya, gaya asuhan
jenis permisif. Keadaan ini mungkin berlaku
kerana ibu bapa remaja yang dikaji berasal dari
pantai timur semenanjung Malaysia dan masih
mengamalkan gaya asuhan tradisional yang
lebih berbentuk autoritarian iaitu ibu bapa ialah
tuan kepada anak-anak dan anak-anak perlu
menurut perintah ibu bapa mereka sebagai tanda
hormat. Selain itu, ia juga mungkin berlaku
kerana taraf pendidikan dan sikap keterbukaan
ibu bapa yang rendah terhadap gaya hidup
moden. Taraf pendidikan yang rendah ini juga
mendorong ibu bapa untuk kekal dengan gaya
asuhan keibubapaan yang diamalkan oleh
generasi sebelumnya kerana mereka lebih yakin
bahawa asuhan seperti itu lebih berkesan bagi
membentuk anak-anak yang lebih berguna,
menghormati orang tua, bersahsiah mulia serta
elok budi pekerti. Ia disokong oleh beberapa
kajian yang telah dilakukan melibatkan
masyarakat di Asia yang mendapati bahawa
gaya asuhan jenis autoritarian merupakan gaya
asuhan terbaik. Contohnya, Chao dan Sue
(1996); dan Chen, Dong dan Zhou (1997) yang
mengkaji praktik gaya asuhan masyarakat silang
budaya melibatkan kaum Cina; kajian oleh
Kagitchibasi (2005) dan Rohner dan Pettengil
(1985) yang melibatkan masyarakat Korea dan
Turki; kajian Chan dan Khoo (2010) melibatkan
Cina dan Eropah-Amerika, dan akhir sekali ialah
kajian oleh Leung, Lau dan Lam (1998) yang
melibatkan Cina, Asia dan Australia. Kesemua
kajian ini membuktikan bahawa jenis gaya
asuhan utama yang diamalkan oleh majoriti
masyarakat negara Asia yang terlibat ialah
gaya asuhan jenis autoritarian dan menganggap
gaya asuhan jenis autoritarian merupakan gaya
asuhan yang terbaik untuk diberikan kepada
anak-anak mereka.

Namun, menurut andaian Baumrind (1991),
anak-anak yang diasuh dengan gaya asuhan
jenis autoritarian akan takut untuk membuat
keputusan, takut meluahkan pendapat, dan tidak
mahu bertanggungjawab atas keputusan yang
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telah dibuat. Oleh itu, dapat disimpulkan bahawa
gaya apa yang diperkatakan oleh Baumrind
(1971) itu tidak boleh digeneralisasikan
dalam semua masyarakat kerana ia berkait
rapat dengan pengamalan budaya sesebuah
masyarakat. Ia juga disokong oleh Chao dan
Sue (1996); Baldwin, McIntyre dan Hardaway
(2007); Habibah dan Tan (2009); dan Levpuscek
dan Zupanic (2009) Levpuscek dan Zupanic
(2009) yang turut mempertikaikan kredibiliti
model Baumrind terutamanya berkaitan hasil
kajian silang budaya dan masyarakat bukan
barat.

Dapatan  kajian  juga  menunjukkan
kecerdasan emosi turut memberi sumbangan
terhadap efikasi kendiri kerjaya remaja. Ia
selari dengan kebanyakan kajian yang telah
dijalankan sebelum ini berkaitan kecerdasan
emosi dan efikasi kendiri, contohnya kajian
oleh Goleman (1995) yang mengatakan bahawa
kecerdasan emosi merupakan salah satu peramal
kepada kejayaan kerjaya seseorang. Beliau
turut menegaskan bahawa kecerdasan emosi
sangat berkait rapat dengan kepuasan kerja
dan kejayaan kerjaya seseorang. Tambahan
pula, sampel kajian ini kebanyakannya tinggal
di rumah dan dikawal oleh ibu bapa. Kolb dan
Hanley-Maxwell (2003) mengatakan bahawa
ibu bapa merupakan individu penting dalam
proses perkembangan kecerdasan emosi remaja.
Oleh itu, kecerdasan emosi remaja yang dikaji
adalah berkait rapat dengan gaya asuhan yang
diamalkan oleh ibu bapa mereka semasa di
rumah.

Rumusan

Kajian ini telah membuktikan bahawa
kecerdasan emosi dan gaya asuhan mempunyai
hubungan dengan efikasi kendiri kerjaya.
Selain itu, kajian ini juga membuktikan kedua-
dua pemboleh ubah iaitu gaya asuhan dan
kecerdasan emosi merupakan faktor peramal
kepada efikasi kendiri kerjaya remaja. Oleh
itu, ibu bapa perlu mengamalkan gaya asuhan
yang paling ideal dalam mendidik anak-anak
agar mereka membesar menjadi seorang yang
optimis, berkeyakinan dan sentiasa bermotivasi.
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Selain itu, aspek kecerdasan emosi juga harus
ditingkatkan dalam diri remaja kerana hasil
kajian juga mendapati kedua-dua pemboleh ubah
ini membantu remaja untuk lebih mengenali diri
dari segi kemampuan dan minat kerjaya untuk
perancangan kerjaya mereka.
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